Principales resultados pretest y
postest de la campana de Impulsa TDT
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Metodologia aplicada

 Se ha abordado este objetivo de identificar el “conocimiento que se tiene
de la TDT” en dos momentos: antes y después de la campafa de
comunicacion realizada del 2 de Octubre al 31 de Diciembre de 2006:

POSTEST

(una semana después de haber dejado de

PRETEST

(una semana antes de lanzar la campana —

semana del 25-09-06 al 01-10-06) SR ) CElp el =

semana del 08-01-07 al 15-01-07)

» Latécnica de investigacion empleada ha sido la entrevista telefonica a
responsables de compras tecnologicas del hogar a través de un
omnibus.




Ficha técnica de la investigacion desarrollada

* Universo de referencia: hogares espafnoles, representados por los responsables de compras
tecnoldgicas de cada hogar.

« Ambito del estudio: Nacional, incluyendo la Peninsula, las Islas Baleares y las Islas Canarias,
y exceptuando Ceuta y Melilla.

 Disefio muestral: Muestreo aleatorio, polietapico y estratificado por tamafios de areas
territoriales y tamafnos de municipio. Seleccién aleatoria de los municipios y de los hogares.

e« Técnica empleada: Entrevista telefonica asistida por ordenador (CATI).
* Muestra:

— Pretest: 732 entrevistas, lo que nos da un error muestral de 3.70 para p=g=50 y un nivel de confianza
del 95.5%.

— Postest: 720 entrevistas, lo que nos da un error muestral de  3.73 para p=g=50 y un nivel de confianza
del 95.5%.

 Periodo del trabajo de campo:
— Pretest: del 25 de Septiembre al 1 de Octubre de 2006.
— Postest: del 8 al 15 de Enero de 2007.

 Cuestionario empleado: Disefiado cuestionario semiestructurado (con preguntas cerradas
precodificadas y abiertas) de una duracion estimada de 10 minutos.

. Estudio e instituto contratado: Omnibus telefénico de TNS.




esumen de las
conclusiones
obtenidas



Principales conclusiones - |

e Pretest:

Dos de cada tres entrevistados reconoce saber lo que es la TDT o
Television Digital Terrestre, destacando el recuerdo de los hombres, los
entrevistados mas jovenes, las clases sociales mas altas y los
municipios con mas habitantes.

Sin embargo, al pedir que describan la TDT el nivel y detalle de las
menciones recogidas es mas vago y general.

La principal ventaja que se vincula a la TDT es la amplitud de oferta de
canales que ofrece

El principal inconveniente que se menciona es el que hace referencia
al esfuerzo que hay que hacer para contar con TDT en el hogar, tanto
el descodificador como la antena.




Principales conclusiones - |l

e Postest:

— Lanotoriedad que haregistrado la TDT ha alcanzado el 74.5% a nivel total, lo que supone
un incremento de 8 puntos frente al dato del pretest.

Esta notoriedad es significativamente mas alta entre los hombres, los menores de 50 afios y
las clases sociales mas altas, si bien los segmentos de poblacién que presentan un
aumento mas destacado de conocimiento de la TDT han sido los de 50 a 64 afios, los de
clases sociales media-baja y baja, y alta y media alta, y las mujeres.

— No se han dado grandes diferencias en cuanto a la descripcién de la TDT, ya que siguen
destacando el numero de canales disponible y la calidad de imagen y sonido.

— Precisamente son estos dos aspectos los mas destacados a la hora de citar las principales
ventajas que se vinculan a la TDT.
Tampoco se dan diferencias significativas en cuanto a los inconvenientes ligados a la TDT,
ya que sigue apareciendo como lo mas relevante el esfuerzo que hay que hacer para contar
con TDT en el hogar, tanto el descodificador como la antena.

— Entorno al 50% de los entrevistados afirma recordar alguna publicidad relacionada con la
TDT

(!): Esa penetracion a TDT de nuevo hace referencia a TENER ACCESO A CANALES DE TDT ya que, por las respuestas recibidas, se han identificado casos en los que ese acceso a
TDT no implica necesariamente que sea a través de un descodificador de TDT, sino que puede ser a través de cable (por ejemplo, ONO) o algun otro sistema de distribucion de sefal.




Principales resultados

del PRE Y POSTEST




Conocimiento general de la TDT*

2007. Datos en porcentaje.

B No lo sabe

O Silo sabe

Total Hombres  Mujeres
muestra

-

Dl 00 I

Menores de De 35a49 De50a64 65y mas Alta'y Media  Media baja

/)

35 afios afios afios Media alta  Media y Baja
g A

Fuente: Investigacion postest omnibus TNS
Andlisis: Departamento Vizeum Research

*"¢ Sabe usted lo qué es la television digital terrestre o TDT?”
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Descripcion general que se hace de la TDT*
2006-2007. Datos en porcentaje.

Muchos canales

Tiene mejor calidad de imagen y sonido

Television con sistema digital

Televisién que va por cable

Se e a través de un descodificador / antena especial
Nowvedad / nuewo sistema de television

Es el futuro de la television / la Gnica opcidn que habra
Buena / Esta bien

Calidad de sefial / de emision

Barata / Television gratis

Television interactiva

Es una gran avance tecnoldgico

Mala calidad de programacion / repetitiva

Es una nueva forma de transmitir la television
Television por satelite

Television por antena

Otro modelo de television / por el teléfono

Fuente: Investigacion pretest-postest omnibus TNS
Andlisis: Departamento Vizeum Research
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Base: Conocen la TDT

*:"¢ Como describiria usted lo que es la television digital terrestre o TDT?”
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Ventajas que se considera que tiene la TDT
2006-2007. Datos en porcentaje.

Diversidad de canales / canales monotematicos / eliges lo que quieres

ver 46,7

Mayor calidad de imagen / nitidez

Calidad de sonido

Mayor calidad en general

Una ez instalada es gratuita

Es interactiva

Puedes consultar informacion de la programacion
Multidifusion / variedad de horarios

Menos interferencias / mejor sefial

No hay publicidad / menos publicidad

Se suprimen las antenas / modo de emision / es por onda

W Postest

\ M Pretest

16,7

Ninguna

Ns/Nc

Base: Conocen la TDT

Fuente: Investigacion pretest-postest omnibus TNS
Andlisis: Departamento Vizeum Research
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Inconvenientes que se considera gque tiene

la TDT.2006-2007. Datos en porcentaje.

Hay que comprar un descodificador / hay que modificar la antena
La sefial es debil / mala transmision / no llega a todos los sitios
El precio / sera cara

Tiene demasiados canales

Tiene mala programacion

Ver mucho la TV / engancharte

Tiene programacion muy repetida

) Bl Postest
Tener un aparato / mando mas
M Pretest
El precio del descodificador / instalacion es caro
No hay muchos canales
36,3

Ninguno / Nada

24,6 '\
26,2 \

Base: Conocen la TDT

Ns/Nc

Fuente: Investigacion pretest-postest omnibus TNS 14
Andlisis: Departamento Vizeum Research







OF CONNECTION.




